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І. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Відділ ліцензування, акредитації та якості освіти (далі – ВЛАЯО) 

Закладу вищої освіти «Подільський державний університет» (далі – ЗВО «ПДУ») 

є структурним підрозділом університету, що створений наказом ректора від 

23.08.2024 № 151 «Про внесення змін до штатного розпису» та 

підпорядковується ректору університету.  

1.2. Відділ ліцензування, акредитації та якості освіти здійснює, 

координацію, організацію, супровід, контроль і проведення роз’яснювальних дій 

щодо процедур ліцензування спеціальностей, акредитації освітніх програм, за 

якими в університеті здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, а також 

налагоджує роботу щодо забезпечення якості вищої освіти в ЗВО «ПДУ». 

1.3. Положення про відділ ліцензування, акредитації та якості освіти 

Закладу вищої освіти «Подільський державний університет» (далі – Положення) 

– це нормативно-правовий документ, в якому передбачено його основні напрями, 

завдання, функції, права, обов’язки та взаємовідносини з іншими структурними 

підрозділами університету і зацікавленими учасниками освітнього процесу.  

1.4. Відділ ліцензування, акредитації та якості освіти у своїй діяльності 

керується Конституцією України, законами України «Про освіту», «Про вищу 

освіту», нормативно-правовими документами Міністерства освіти і науки 

України, Національного агентства із забезпечення якості вищої освіти, які 

регламентують діяльність у сфері вищої освіти щодо процедур забезпечення 

якості, стандартами і рекомендаціями щодо забезпечення якості в 

Європейському просторі вищої освіти (ESG) (2015 р.), Статутом Закладу вищої 

освіти «Подільський державний університет», наказами та розпорядженнями 

ректора університету, розпорядженнями проректорів за напрямами діяльності, 

даним Положенням та іншими законодавчими і нормативними актами. 

1.5. У своїй діяльності ВЛАЯО взаємодіє із державними органами, 

установами/організаціями, що займаються питаннями ліцензування та 

акредитації та структурними підрозділами ЗВО «ПДУ», що залучені до 

внутрішньої системи забезпечення якості вищої освіти.  
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1.6. Створення, реорганізація та ліквідація ВЛАЯО проводиться на підставі 

ухваленого рішення вченої ради ЗВО «ПДУ», що вводиться в дію наказом 

ректора у порядку, визначеному чинним законодавством України. Зміни й 

доповнення до Положення вносяться в порядку, передбаченому для прийняття 

цього Положення.  

1.7. Безпосереднє керівництво роботою ВЛАЯО здійснює керівник 

ВЛАЯО. Координує роботу ВЛАЯО проректор, який відповідає за навчальну 

роботу в університеті.  

1.9. Керівник ВЛАЯО призначається на посаду та звільняється наказом 

ректора за поданням проректора, який відповідає за навчальну роботу в 

університеті відповідно до чинного законодавства України. 

1.10. Структуру ВЛАЯО, його штатний розпис, права та посадові обов’язки 

працівників, які розробляються відповідно до чинного законодавства України, 

затверджує ректор Університету.  

1.11. У даному Положенні використовуються такі терміни:  

акредитація освітньої програми – оцінювання освітньої програми та/або 

освітньої діяльності закладу вищої освіти за цією програмою на предмет 

забезпечення та вдосконалення якості вищої освіти; відповідності стандарту 

вищої освіти; спроможності виконати вимоги стандарту та досягти заявлених у 

програмі результатів навчання;  

внутрішня акредитація освітньої програми – оцінювання якості освітньої 

програми та освітньої діяльності групи забезпечення за цією програмою на 

предмет відповідності стандарту вищої освіти, спроможності виконання вимог 

стандарту, а також досягнення заявлених у програмі результатів навчання 

відповідно до критеріїв внутрішнього оцінювання якості освітньої програми; 

забезпечення якості вищої освіти – свідомий цілеспрямований та 

систематичний процес створення певних умов і виділення необхідних ресурсів 

на інституційному (внутрішньому), національному і міжнародному 

(зовнішньому) рівнях для досягнення рівня якості вищої освіти й освітньої 

діяльності, що відповідає вимогам стандартів і потребам усіх зацікавлених 
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сторін, формування впевненості в тому, що вимоги до якості освіти будуть 

виконані;  

ліцензування – процедура визнання спроможності юридичної особи 

провадити освітню діяльність відповідно до Ліцензійних умов провадження 

освітньої діяльності;  

моніторинг якості освіти – система збору, аналізу, зберігання та 

розповсюдження інформації про стан освітньої системи або окремих її 

компонентів, інтерпретація зібраних фактів та прогнозування на їх підставі 

динаміки та основних тенденцій її розвитку, розробка науково обґрунтованих 

рекомендацій для прийняття управлінських рішень стосовно підвищення 

ефективності функціонування освітньої галузі; призначення моніторингу – 

забезпечити всіх учасників освітнього процесу зворотним зв’язком, що дозволяє 

вносити послідовні зміни у хід реалізації освітньої програми з метою підвищення 

якості її результатів;  

постакредитаційний моніторинг – оцінювання органом, що прийняв 

рішення про акредитацію, виконання наданих за результатами акредитації 

рекомендацій та/або відповідності критеріям акредитації;  

стейкхолдери – зацікавлені сторони, фізичні та юридичні особи, які мають 

легітимний інтерес у діяльності організації, тобто певною мірою залежать від неї 

або можуть впливати на її діяльність; іноді їх називають групами інтересів або 

групами впливу;  

якість вищої освіти – відповідність умов провадження освітньої діяльності 

та результатів навчання вимогам законодавства та стандартам вищої освіти, 

професійним та/або міжнародним стандартам (за наявності), а також потребам 

заінтересованих сторін і суспільства, що забезпечується шляхом здійснення 

процедур внутрішнього та зовнішнього забезпечення якості;  

якість освітньої діяльності – рівень організації, забезпечення та реалізації 

освітнього процесу, що забезпечує здобуття особами якісної освіти та відповідає 

вимогам, встановленим законодавством та/або договором на надання освітніх 

послуг. 
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ІІ. ОСНОВНІ НАПРЯМИ ДІЯЛЬНОСТІ ВІДДІЛУ, ЗАВДАННЯ ТА 

ФУНКЦІЇ  

2.1. Основні напрями діяльності ВЛАЯО: 

2.1.1. Вдосконалення системи забезпечення якості освіти з урахуванням 

основних пріоритетів визначених Стратегією розвитку Закладу вищої освіти 

«Подільський державний університет» на 2024-2028 рр. та інших нормативних й 

програмних документів ЗВО «ПДУ». 

2.1.2. Здійснення організації, координації та супроводу проходження 

процедур: 

- ліцензування освітньої діяльності на рівнях вищої освіти та/або за 

освітнім програмами, що передбачають присвоєння професійної кваліфікації з 

професій, для яких запроваджене додаткове регулювання на певному рівні вищої 

освіти; 

- акредитації освітньо-професійних (освітньо-наукових) програм на 

відповідному рівні вищої освіти за якими здійснюється підготовка здобувачів 

вищої освіти. 

2.1.3. Моніторинг стану дотримання в університеті нормативно-правових 

документів, зокрема Національного агентства із забезпечення якості вищої 

освіти та Ліцензійних умов провадження освітньої діяльності з питань 

ліцензування, акредитації та здійснення контролю за їх виконанням щодо 

здійснення освітньої діяльності. 

2.1.4. Розробка методичних матеріалів щодо регламентації процедур 

ліцензування, започаткування, реалізації, акредитації та припинення 

провадження освітньої діяльності за освітньо-професійними (освітньо-

науковими) програмами на відповідному рівні вищої освіти. 

2.1.5. Надання консультативної допомоги факультетам/інститутам, 

кафедрам, науково-педагогічним працівникам, гарантам освітніх програм з 

питань ліцензування та акредитації. 

2.2. Основним завданнями та функціями ВЛАЯО є: 
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2.2.1. Забезпечення діяльності ЗВО «ПДУ» щодо виконання чинного 

законодавства України, розпоряджень Кабінету Міністрів України, наказів 

Міністерства освіти і науки України, Національного агентства із забезпечення 

якості вищої освіти, інших нормативно-правових актів з питань ліцензування, 

акредитації та здійснення контролю за їх виконанням. 

2.2.2. Розроблення внутрішніх нормативних документів, методичних 

рекомендацій та/або впровадження в освітній процес нормативних документів 

Міністерства освіти і науки України, Національного агентства із забезпечення 

якості вищої освіти, що регламентують питання, пов’язані з якістю освітньої 

діяльності (системи внутрішнього забезпечення якості освіти), ліцензуванням, 

акредитацією.  

2.2.3. Аналіз змін у нормативно-правовій базі з питань ліцензування 

освітньої діяльності, акредитації освітніх програм, внутрішньої системи 

забезпечення якості освіти, узагальнення отриманої інформації та інформування 

структурних підрозділів університету.  

2.2.4. Надання інформаційно-консультативної допомоги у підготовці 

документів щодо ліцензування освітньої діяльності та/або акредитації освітніх 

програм. 

2.2.5. Координація співпраці з іншими структурними підрозділами 

університету з питань підготовки пакету документів щодо ліцензування 

освітньої діяльності та/або акредитації освітніх програм. 

2.2.6. Проведення аналітичної роботи щодо перспектив відкриття нової 

освітньої програми, аналіз освітнього процесу на предмет провадження освітньої 

діяльності за діючими освітніми програмами в університеті.  

2.2.7. Координація роботи з розробки та періодичного перегляду освітніх 

програм, аналіз відповідності зазначених документів стандартам вищої освіти за 

спеціальностями та іншим нормативним документам, вимогам до забезпечення 

якості в Європейському просторі вищої освіти. 

2.2.8. Моніторинг відповідності кадрового, навчально-методичного, 

матеріально-технічного та інформаційного забезпечення ЗВО «ПДУ» 
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Ліцензійним умовам провадження освітньої діяльності та вимогам до акредитації 

освітніх програм. 

2.2.9. Організація та проведення науково-методичних практичних заходів 

(семінарів, тренінгів, воркшопів (Training workshop)) з актуальних питань щодо 

забезпечення якості вищої освіти, акредитації освітніх програм. 

2.2.10. Планування та організація своєчасної акредитації освітніх програм, 

розроблення планів-графіків підготовки акредитаційних справ. Формування та 

подання повідомлень про намір акредитацій. Організація та проведення 

внутрішньої акредитації освітніх програм, визначення недоліків та рекомендацій 

щодо їх усунення.  

2.2.11. Аналіз результатів акредитаційної експертизи освітніх програм, 

узагальнення рекомендацій та зауваження членів експертних груп та галузевих 

експертних рад Національного агентства із забезпечення якості вищої освіти, 

розроблення плану заходів з усунення недоліків і контроль за їх виконанням. 

2.2.12. Організація проведення опитувань (анкетувань) здобувачів вищої 

освіти, науково-педагогічних працівників та інших зацікавлених осіб з питань 

якості вищої освіти та надання освітніх послуг.  

2.2.13. Підготовка обґрунтованих пропозицій щодо удосконалення 

системи забезпечення університетом якості надання освітніх послуг.  

2.2.14. Розміщення актуальної інформації на сайті університету щодо 

ліцензування, акредитації та внутрішньої системи забезпечення якості освіти.  

III. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ ВІДДІЛУ 

3.1. ВЛАЯО для реалізації визначених завдань має право: 

3.1.1. Мати вільний доступ до інформації, що відповідає напрямам 

діяльності ВЛАЯО, вивчати стан роботи кафедр, факультетів/інститутів та інших 

структурних підрозділів університету за напрямами діяльності ВЛАЯО. 

3.1.2. За дорученням ректора, проректора, який координує навчальну 

роботу в університеті, брати участь у нарадах, семінарах з питань підвищення 

якості освітньої та навчально-методичної діяльності, процедур акредитації та 

ліцензування. 
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3.1.3. Організовувати семінари, курси, тренінги щодо якості освіти. 

3.1.4. Координувати та перевіряти виконання кафедрами, 

факультетами/інститутами, іншими структурними підрозділами університету 

встановлених вимог щодо організації та провадження освітнього процесу та 

надання освітніх послуг. 

3.1.5. Залучати працівників кафедр, факультетів/інститутів, інших 

структурних підрозділів та представників органів студентського самоврядування 

університету до участі в підготовці i проведенні заходів відповідно до напрямів 

діяльності Відділу. 

3.1.6. При проведенні моніторингу якості вищої освіти проводити 

анкетування, перевірку документації, а також застосовувати інші види 

діяльності, що забезпечують цілі контролю. 

3.1.7. Інформувати керівництво університету про виявленні порушення 

законодавства з питань забезпечення якості освіти у ЗВО «ПДУ», вимагати 

усунення керівниками структурних підрозділів виявлених недоліків та порушень 

законодавства. 

3.2. ВЛАЯО для реалізації визначених завдань зобов’язаний: 

3.2.1. Своєчасно та якісно виконувати накази та розпорядження ректора 

ЗВО «ПДУ».  

3.2.2. Оперувати достовірною інформацією про якісні та кількісні 

показники діяльності університету за напрямами роботи ВЛАЯО. 

IV. ВЗАЄМОВІДНОСИНИ ЗІ СТРУКТУРНИМИ ПІДРОЗДІЛАМИ 

УНІВЕРСИТЕТУ ТА ЗАЦІКАВЛЕНИМИ УЧАСНИКАМИ  

ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 

ВЛАЯО взаємодіє з: 

4.1. Деканатами факультетів, дирекціями інститутів, кафедрами 

університету, органами студентського самоврядування з питань організації та 

забезпечення освітньої діяльності; ліцензування освітньої діяльності та 

акредитації освітніх програм; ініціювання та аналізу результатів моніторингу 

якості освітньої діяльності та реалізації пропозицій, сформованих за його 

результатами. 



4.2. Усіма іншими структурними підрозділами, на які покладено 

відповідальність за забезпечення якості навчання і викладання в університеті та 

підвищення якості навчального процесу, визначеними Положенням про систему 

внутрішнього забезпечення якості вищої освіти у Закладі вищої освіти 

«Подільський державний університет».

4.3. Стейкхолдерами -  у процедурах забезпечення та покращення якості 

освітньої діяльності та якості вищої освіти, під час співпраці з відповідальними 

за певну дію і захід з розробки або удосконалення освітніх програм.

5.1. Положення про відділ ліцензування, акредитації та якості освіти 

Закладу вищої освіти «Подільський державний університет» розглядається та 

затверджується рішенням вченої ради університету та вводиться в дію наказом 

ректора.

5.2. Зміни та доповнення до даного Положення вносяться вченою радою 

університету і затверджуються ректором.

5.3. Положення може бути скасоване в результаті прийняття відповідного 

рішення вченою радою університету та затвердження його ректором.

V. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ

Керівник відділу ліцензування, 
акредитації та якості освіти Оксана СІДЛЕЦЬКА

ПОГОДЖЕНО

Проректор з навчально-науково- 
виробничих питань розвитку 
і адміністративно-господарської діяльно Сдрій ЗЕЛЕНСЬКИЙ

Леся РУСНАК
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